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Givande dagar hos samarbetspartnersi
Tyskland

Under tva omgangar har nagra av vara kollegor pa Span- och
skarvatskeavdelningen varit pa plats i sodra Tyskland, bland annat for att
besoka var huvudagare KNOLL Maschinenbau GmbH, men aven andra
leverantorer som vi har tata samarbeten med.

Dagarna var fyllda av nya manniskor och platser och det gavs flera tillfallen
att diskutera arbetssatt och gemensamma utmaningar, bland annat de langa
leveranstiderna som i stort sett praglar alla branscher just nu:



"Vi kikade in i deras stora hall som normalt sett ska vara tom. Nu stod dar ett
antal anlaggningar med bla flagg som betyder att en eller flera komponenter
saknas for att anlaggningen ska vara leveransklar. Bland alla anlaggningar
sag vi en som en av vara kunder vantar pa. Alla leveransforseningar ar en
frustration vi delar med bade vara leverantorer och kunder. Genom att traffas
och se var leverantors verklighet, skapas storre forstaelse som vi ocksa kan
formedla till vara kunder, sager Herman Selin, avdelningschef pa Mercatus
som var med pa en av resorna.”

Under resorna fick vara nyanstallda projektledare och saljare traffa vara
kontakter pa respektive foretag, nagot som varit svart att genomfora under
pandemin. Val pa plats gavs det aven tid for att diskutera speditors- och
transportfragor, kompetensforsorjning samt nya, gemensamma
kundforfragningar.

Slutligen ar alla dverens om att de fysiska traffarna ar viktiga for att skapa
goda relationer och forstaelse for varandras arbetssatt, liksom att veta vem
det ar pa andra sidan skarmen nar de digitala motena genomfors.

Mercatus designar, installerar och levererar system och utrustning for rening och
recirkulering av fororenade processvdtskor. Vi underhdller och servar dessutom
dessa anldggningar samt tillhandahdller reservdelar.

Vira affdrsomrdden, spdnhantering och skdrvdtskerening samt rening av
processvdtskor med hjdlp av membranteknik, har kunder inom verkstadsindustrin,
dtervinningsindustrin, processindustrin sdvdl som energisektorn.

Vidr kompetens tdcker sdvil smd mobila anldggningar som stora komplexa system
for att hantera fullstdndiga och fullskaliga processer. Med hjdlp av vdra
leverantérspartners kan vi skraddarsy och anpassa losningar till vdra kunders
unika behov. Vdar mdngdriga erfarenhet av teknikutveckling, design, konstruktion
och leverans inom omrddet gor oss till en framgdngsrik totalleverantor, fran ax
till limpa, savdl inom Norden som internationellt.
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