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Halla dar, Rickard Skog resande
servicetekniker

Hej Rickard, vad gor du?

Just nu star jag pa verkstaden och bygger jonbytaren som ska till en av vara
kunder! Igar var jag hos en annan kund dar en pump behdvde ha nya lager.

Spannande med variation! Men hur ser en typisk arbetsdag ut for dig? Om det
ens finns nagot som kan kallas "typisk arbetsdag”?

Haha, ja du det har du ratt i. Man ar nastan standigt pa resande fot, i vag pa
nagon typ av serviceuppdrag. Det kan vara bade inplanerade och akuta resor.



Det borjar ofta med att jag laser igenom serviceordern jag far fran kontoret
dar det star vad jag ska gora. Sedan anvander jag bilresan for att mentalt
forbereda mig pa processen. Det jag har lart mig ar att verkligheten sallan
blir som planen. | ursprungsplanen kanske det handlade om en vanlig tvatt av
en RO (omvand osmos) eller ultrafilter. Nar jag val kommer till kunden visar
det sig kanske att de har problem med bakterietillvaxt eller nagot annat. Da
far man lagga om planeringen eftersom olika typer av smuts maste angripas
pa olika satt.

Det later som man maste vara flexibelt instdlld for den har typen av arbete?
O ja, det ar nog det personlighetsdrag som ar viktigaste for att trivas. Du far
inte vara radd for att planeringen andras om under en dag. Vi har ju en
planerad vecka, men redan pa mandagskvallen kan den vara andrad pa grund
av akutarbete.

Och det kanns ju inte som nagra problem for dig eller hur?

Haha, na det har jobbet passar mig som handen i handsken. Jag tycker att det
roligaste med jobbet ar ombytligheten av mina olika arbetsstallen. Det blir
aldrig monotont eller langtrakigt. Jag kan komma till samma kund 10 ganger
pa ett ar och varje gang far jag anvanda mitt huvud.

Spannande - men finns det nagot som dr utmanande eller jobbigt med det du
jobbar med?

Alltsa - det ar ju samma sak som det ar som ar roligt: De snabba vaxlingarna

i planeringen. Att kunna planera om och stalla om sig ganska snabbt. Man ar

pa vag nagonstans och sa far man ett samtal om att vanda om och ta ett nytt

uppdrag. Som innan jul nar vi var pa vag hem fran ett jobb, sa kom ett samtal
om en akututryckning till ett kommunalt bolag som fatt ett akutstopp. Da fick
vi vanda om och l6sa den akuta situationen. Sa pa sa satt ar det ocksa viktigt

med en forstaende familj.

Alltsa, nar du lagger fram det sa har, kan man sdga att ni servicetekniker har
vad man kallar for en samhallsviktig tjanst?

Jo men ja, faktiskt. For hade vi inte lost det akuta problemet for det
kommunala bolaget, hade de varit tvungna att stoppa driften vilket hade
paverkat medborgarna pa sikt.

Alltsa vilken viktig uppgift! Nar kanner du dig da riktigt nojd efter en dag?
Just det som jag sa, nar man varit ute och avhjalpt ett akutproblem och
kanner att nu ar det klart och nu funkar det. Nu har jag gjort en insats bade



for kunden och for samhallet. Det kanns gott och jag kanner definitivt en
stolthet nar jag aker darifran.

Vi har ju en annons ute nu, vad vill du sdga till de som funderar pa att soka?
Att det ar ett valdigt spannande och ombytligt arbete. Sen kan det vara bra
att om den som soker har familj, att alla ar inforstadda med att det ar ett
resande arbete som med kort varsel kan planeras om. En enorm férman som
jag verkligen uppskattar ar att Mercatus arbetsfalt ar i stort sett hela Norden,
man kommer ut och far se en massa vackra platser som man antagligen inte
skulle ha kommit till annars.

Det ar ju lite vingligt pa arbetsmarknaden just nu, hur ser du pa framtiden for
din typ av tjanst?

Jag ser positivt pa framtiden! Behovet av tekniker som reparerar och
underhadller anlaggningar kommer alltid att behdvas. Tekniken blir mer
avancerad och kraver sitt underhall.

Hur skulle du beskriva Mercatus som arbetsgivare?

Mercatus som arbetsplats ar ett harligt gang med manga olika typer av
personligheter. Det ar ingen som tror att man ar battre an nagon annan. Det
ar bra formaner och ar generellt en valdigt omtanksam arbetsgivare.

Namn: Rickard Skog

Alder: 43

Familj: Tva vuxna barn och en fru, hund, 2 katter

Alsklingsmat: Lasagne!!

Fritid: Sommarhalvaret lagger jag mycket tid pa husvagnen. Sen ar jag
otroligt fiskeintresserad och gillar att ta en tur ut pa sjon!

Mercatus designar, installerar och levererar system och utrustning for rening och
recirkulering av fororenade processvdtskor. Vi underhdller och servar dessutom
dessa anldggningar samt tillhandahdller reservdelar.

Vidra affdrsomrdden, spdnhantering och skdrvatskerening samt rening av
processvatskor med hjalp av membranteknik, har kunder inom verkstadsindustrin,
dtervinningsindustrin, processindustrin sdval som energisektorn.



Vidr kompetens tdcker sdvdl sma mobila anldggningar som stora komplexa system
for att hantera fullstdndiga och fullskaliga processer. Med hjdlp av vdra
leverantérspartners kan vi skraddarsy och anpassa losningar till vdra kunders
unika behov. Vidr mdngdriga erfarenhet av teknikutveckling, design, konstruktion
och leverans inom omrddet gor oss till en framgdngsrik totalleverantor, frdn ax
till limpa, savdl inom Norden som internationellt.

Kontaktpersoner

Eva Henrysson

Presskontakt
Marknadsforing och ekonomi
eva.h@mercatus.se
0492-17104



mailto:eva.h@mercatus.se
tel:0492-17104

